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TERMO DE RESPONSABILIDADE DO VENDEDOR
Pelo presente instrumento, [NOME DO VENDEDOR], inscrito sob CPF [CPF DO VENDEDOR], doravante denominado “VENDEDOR RESPONSÁVEL”, declara que assume integral e voluntariamente a responsabilidade financeira referente à venda realizada por meio de link de pagamento, conforme regras internas da empresa TermaCell Ltda ME, doravante denominada “EMPRESA”.

O VENDEDOR RESPONSÁVEL declara estar ciente e de acordo com as cláusulas abaixo:

1. Assunção de Risco
O vendedor declara que está assumindo o risco total da operação, responsabilizando‑se pelo pagamento integral do valor da venda caso ocorra:
· Contestação do pagamento pelo comprador;
· Chargeback;
· Falha ou não aprovação do pagamento;
· Suspeita ou confirmação de fraude;
· Qualquer outro motivo que impeça o recebimento total ou parcial pela EMPRESA.
Parágrafo único: A responsabilidade do vendedor é objetiva, não dependendo de culpa, erro ou intenção, bastando o prejuízo à EMPRESA para que seja exigido o ressarcimento.

2. Forma de Pagamento ao Ocorrer o Prejuízo
Caso a EMPRESA não receba o valor da venda, o vendedor se compromete a:
· Efetuar o pagamento em uma única parcela, seguindo o mesmo formato de repasse da operadora.
· Realizar o pagamento em até 5 dias corridos após notificação da EMPRESA.
· Autorizar, se necessário, desconto direto em folha, mediante comunicação prévia.
Parágrafo único: O não pagamento no prazo estabelecido autoriza a EMPRESA a adotar medidas administrativas e legais, incluindo cobrança judicial.

3. Custos Sob Responsabilidade do Vendedor
O vendedor se responsabiliza pelos seguintes custos:
· Valor total da venda contestada;
· Frete;
· Emissão de Nota Fiscal;
· Taxas, despesas e encargos vinculados ao pedido;
· Quaisquer custos adicionais relacionados à operação.
Apenas a taxa da operadora do cartão não será repassada ao vendedor, conforme regra interna vigente.
4. Dispensa do Fluxo de Aprovação
Ao assumir o risco, o vendedor declara estar ciente de que:
· O pedido não passará pelo fluxo padrão de validações, conferências e comprovações do cliente;
· Qualquer irregularidade, divergência ou fraude decorrente dessa dispensa será de responsabilidade exclusiva do vendedor.

5. Consentimento Livre e Esclarecido
O vendedor afirma que:
· Leu e compreendeu integralmente as regras internas relacionadas à venda via link de pagamento;
· Está agindo de forma livre, consciente e voluntária, sem coação ou promessa de vantagem;
· Reconhece que este termo não poderá ser revogado, desistido ou anulado após o processamento do pedido;
· Assume que a EMPRESA não possui responsabilidade solidária ou subsidiária sobre a operação assumida;
· Está ciente de que informações falsas fornecidas ao cliente ou à EMPRESA caracterizam falta grave passível de sanções internas.

6. Limitação de Responsabilidade da Empresa
A EMPRESA não se responsabiliza por:
· Erros de conferência, análise ou julgamento realizados pelo vendedor;
· Falta de documentação ou documentação irregular enviada pelo cliente;
· Decisões tomadas pelo vendedor fora do fluxo interno de aprovação;
· Perdas financeiras decorrentes da assunção voluntária do risco;
· Qualquer desacordo entre vendedor e cliente.
Parágrafo único: A EMPRESA poderá, a qualquer momento, solicitar auditoria, comprovações e esclarecimentos sobre a venda e sobre a decisão de assumir o risco.

7. Vigência
Este termo é válido exclusivamente para o pedido identificado abaixo, não podendo ser aplicado a outras vendas sem novo termo assinado:
· Nº do Pedido: __________________________
· Valor Total: ___________________________
· Nome do Comprador: _____________________

8. Declaração Final
Ao assinar este documento, o vendedor confirma que assume total responsabilidade pelos valores e riscos da operação, isentando a EMPRESA de quaisquer prejuízos financeiros relacionados à venda.
						
Assinatura do Vendedor
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